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 オリックス・コールセンター株式会社（本社：沖縄県那覇市、取締役社長：片平 聡）は、
12月 28日に、第 5回「ファミリーオープンハウスデー（家族参観日）」を開催します。 

 
「ファミリーオープンハウスデー」は、ワークライフバランスをテーマに、社員の子ど

もたち(1 歳～15 歳)が職場を訪れ、仕事の大切さや職業観を育むことを目的としています。
また、『家族の理解や協力があってこそ、社員が安心して仕事に集中できる』との考えから、

日頃のご家族への感謝の気持ちを込めて毎年開催しています。 
当日は、フロアの見学を行い、テレビ会議システムを利用して那覇と宜野座の両事業所

を繋ぎ、ゲームなどを楽しむ体験教室を実施します。 
 
今後もこのような取り組みを継続し、社員のモチベーションの向上を図ると共に、より

高品質な顧客サービスの提供を目指してまいります。 
 
【開催概要】 ※ 那覇事業所・宜野座事業所で同時開催 
日 時：12月 28日（火） 16：00～18：30 
場 所：那覇事業所 （那覇市壷川 3－2－6 壷川ビル 3階） 

             宜野座事業所(宜野座村字松田 1443番地 宜野座村サーバーファーム 2階) 
プログラム：フロア見学、体験教室、懇親会など 
参 加 者 数：那覇事業所   54名（子ども:48名、同伴者: 6名） 

宜野座事業所  35名（子ども:29名、同伴者: 6名）    計 89名    
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 
オリックス・コールセンター株式会社 

那覇総務部  桑江ひでみ／TEL：098-853-5301 
宜野座総務部 大城さかえ／TEL：098-968-7800 

以 上 

社員の家族に向けた職場見学会 

第 5回「ファミリーオープンハウスデー」を開催 
～フロア見学、テレビ会議などを体験～ 



 

【ご参考】 
○プログラム 

時  間 内    容 

  オリエンテーション 
16：00-16：10 開催の挨拶 
  見学時の注意 

16：10-17：00 職場見学 

体験教室 

①TV会議体験 
～宜野座/那覇事業所で合同ゲーム～ 

17：00-17：30 

②ｵﾍﾟﾚｰﾀｰ擬似体験 

終了式 
終了証交付 17：30-17：40 
閉会の挨拶 

17：40-18：30 懇親会 

 
○会社概要（2010年 10月 1日現在） 
 会 社 名：オリックス・コールセンター株式会社 
 代 表 者：片平 聡 
 所 在 地：沖縄県那覇市壺川 3-2-6 
 設 立：1999年 11月 24日 
 事 業 所：那覇事業所（1999年 11月開設） 
      宜野座事業所（2002年 2月開設） 
 従業員数：411名（男：38名 女：373名） 
 U R L：http://www.orix.co.jp/callcenter/ 

 
2010年 2月、これまでのさまざまなワークライフバランスへの取り組み実績が認められ、
沖縄県より「沖縄県ワークライフバランス企業認証」を取得しています。 
 
＜当社のワークライフバランスへの取り組み＞ 

2005年  4月 育児のための短時間勤務制度を子どもが小学校就学の始期まで延長 
2006年 12月 ファミリーオープンハウスデー（家族参観日）を開始 
2007年  4月 看護休暇制度の拡充（小学校就学前の子が 2人以上の場合は 10日間付与） 
2008年  4月 看護休暇制度の拡充（半日単位で取得可能） 
2009年  6月 年 3回の「育児休職者向け報告会」を開始 
2010年 1月 育児休職者向けに郵便・メールを活用した社内情報の提供を開始 

 
※女性の育児休業取得率は 100％（2010年 12月現在）。 

【前回開催の様子】 
TV 会議を体験する子どもたち

【前回開催の懇親会の様子】 

http://www.orix.co.jp/callcenter/

