
   

経営方針
1.  オリックスは、お客さまの多様な要請に対し、たえず質の高いサービスを

提供し、強い信頼関係の確立を目指します。
2.  オリックスは、連結経営により、すべての経営資源を結集し、経営基盤の

強化と持続的な成長を目指します。 
3.  オリックスは、人材の育成と役職員の自己研鑽による資質の向上を通じ、

働く喜びと誇りを共感できる風土の醸成を目指します。 
4.  オリックスは、この経営方針の実践を通じて、中長期的な株主価値の増大

を目指します。

行動指針
Creativity

先進性と柔軟性を持って、たえず創造力あふれる行動をとろう。

Integration

お互いの英知と情報を結合させ、人間的なふれあいを通じて、
グループ力を高めよう。

企業理念
オリックスは、たえず市場の要請を先取りし、先進的・国際的な金融サービス
事業を通じて、新しい価値と環境の創造を目指し、社会に貢献してまいります。
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https://www.orix.co.jp/grp/company/about/philosophy/ec21/

オリックスでは、企業理念、経営方針、行動指針を土台として、「21
世紀におけるExcellent Company」として“オリックスが目指す
企業像”を明確化した「EC21」を定めています。

誇り
市場に高く評価される新しい価値の創造によって経済的なインパ
クトを生み出し、「誇り」ある活動を行う企業。
企業の社会的な機能は、経済にプラスとなるものを世の中に向
かって作り出すことです。これが企業本来の役割であり使命です。
この使命をより高い次元で果たし、社会の役に立つこと、このこと
にオリックスは企業としての「誇り」を持ちたいと考えています。

信頼
株主・お客さま・従業員などを含め社会の多様な期待に応える高い
能力と謙虚な姿勢を持ち、関係する人々から「信頼」される企業。
企業の存在･発展を支え、かつ直接的に大きな関わりを持つのは、
株主、お客さま、従業員をはじめとするステークホルダーです。
オリックスでは、ステークホルダーの皆さまからの期待だけで
なく、社会の期待にも応えて、国際基準を超える企業を目指し
ます。おごらず謙虚な姿勢を保ち、さまざまな期待に応え、皆さま
から｢信頼｣される企業になりたいと考えています。

尊敬
社会的な規範を守り、公正かつ透明な活動を行う優れた社風を
持ち、社会との調和を保って、広く世の中から「尊敬」される企業。
企業行動の中に社会的な規範に反する問題が起きれば、その
企業に対する評価はすぐに崩れ去ります。法律を守ること以上の
より高い基準で行動し、その基準をオリックスの成長とともに高め
ていくことで、広く世の中から｢尊敬｣される優れた社風を作って
いきたいと考えています。

EC21（Excellent Company 21）

オリックスは、以下の国際規範およびイニシアティブを支持します。
● 国連グローバル・コンパクト
● 世界人権宣言
●  労働における基本的原則および権利に関する国際労働機関
（ILO）宣言

● 環境と開発に関するリオ宣言
● 腐敗の防止に関する国際連合条約

国際規範の支持

国連グローバル・コンパクト参加について
オリックスは、2014年7月、国連グロー
バル・コンパクトに参加しました。国連
グローバル・コンパクトが提唱する｢人
権｣｢労働｣｢環境｣｢腐敗防止｣の4分野・
10原則を支持し、各分野の活動に取り
組んでいます。

発行にあたって
オリックスでは、事業活動を通じて社会に貢献する
という考えのもと、社会の課題やニーズに積極的に
取り組み、オリックスならではの価値を提供してい
ます。このようなオリックスのサステナビリティへの
取り組みについて掲載した報告書を「サステナビリ
ティレポート2019」として発行しました。本レポー
トの発行目的は、ステークホルダーからの情報開示
を求める声にお応えして、当社のサステナビリティ
について適切にご説明することに加え、本レポート
を通じたステークホルダーとのコミュニケ―ション
を当社の経営改善につなげることです。サステナビ
リティへの取り組みを通じて、持続可能な社会の実
現と、持続可能な成長の実現を目指すオリックスに
ついて、本レポートを通じてより深くご理解、ご評価
いただきたいと考えています。

＜本レポートの対象範囲＞
オリックス株式会社および国内外のグループ会社
を対象としています。本レポートでは「オリックス」
はオリックスグループのことを示しています。

＜サステナビリティに関する情報開示について＞
オリックスのサステナビリティに関する情報は、サス
テナビリティレポート以外に以下の媒体を通じて開
示しています。

▶グループサイト サステナビリティページ
オリックスのサステナビリティへの取り組みにつ
いて幅広く情報を開示しています。
https://www.orix.co.jp/grp/company/sustainability/

▶統合報告書
財務情報に加え、サステナビリティに関する情報
も掲載し、株主・投資家をはじめとする幅広いス
テークホルダーの皆さまに、オリックスの持続的
な成長を多面的にご理解いただくことを主眼に編
集しています。
https://www.orix.co.jp/grp/company/ir/library/annual_report/index.html
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