
保険募集指針             オリックス株式会社 

オリックス株式会社（以下「当社」といいます。）は、保険業法その他関係法令等を遵守し、お客さまの

ご意向および最善の利益を尊重するとともに、当社の勧誘方針に従い、誠実かつ公正な保険募集を行

います。 

１．引受保険会社 

当社は、お客さまに対し、保険募集を行う引受保険会社の商号や名称を明示します。 

当社は、複数の生命保険会社および損害保険会社の商品を取り扱う保険代理店です。引受保険会

社は次の通りです（2026 年 3 月 31 日現在）。 

＜生命保険＞ ※順不同 

オリックス生命保険株式会社 朝日生命保険相互会社 

アクサ生命保険株式会社 アフラック生命保険株式会社 

FWD 生命保険株式会社 エヌエヌ生命保険株式会社 

ジブラルタ生命保険株式会社 ソニー生命保険株式会社 

SOMPO ひまわり生命保険株式会社 第一生命保険株式会社 

第一フロンティア生命保険株式会社 チューリッヒ生命保険株式会社 

東京海上日動あんしん生命保険株式会社 日本生命保険相互会社 

第一ネオ生命保険株式会社 富国生命保険相互会社 

プルデンシャルジブラルタファイナンシャル生命保険

株式会社 

ニッセイ・ウェルス生命保険株式会社 

マニュライフ生命保険株式会社 大樹生命保険株式会社 

三井住友海上あいおい生命保険株式会社 明治安田生命保険相互会社 

メットライフ生命保険株式会社 SBI 生命保険株式会社 

大同生命保険株式会社  

＜損害保険＞ ※順不同 

AIG 損害保険株式会社 あいおいニッセイ同和損害保険株式会社 

共栄火災海上保険株式会社 損害保険ジャパン株式会社 

Chubb 損害保険株式会社 東京海上日動火災保険株式会社 

三井住友海上火災保険株式会社 ユーラーヘルメス信用保険会社 

https://www.orix.co.jp/grp/soliciting_policy.html


 

２．情報提供 

当社は、保険契約の締結に当たり、お客さまが自主的な判断を行うために必要と認められる情報とし

て、保険契約の内容、その他お客さまの参考となるべき情報を提供し、分かりやすく説明します。 

３．苦情・ご相談 

当社は、お客さまからの苦情・ご相談に適切に対応するとともに、契約締結後においても必要に応じて適

切なお客さまへの対応を行います。 

保険募集および保険契約に関する苦情につきましては、当社担当者または次の窓口までお申し出くださ

い。 

URL: オリックス | 生命保険・損害保険のご契約に関するお申し出（苦情・ご意見） 

 

https://gate.biz.orix.co.jp/insurancecomplaints.html

